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（対象者数） 4 （回答者数） 1
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（対象者数） 2 （回答者数） 2
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○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

2

3

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

2

3

○従業者評価実施期間 2026年 1月 10日

○事業所名 幡多希望の家医療福祉センター（発達障害児） (保育所等訪問支援）

○保護者評価実施期間 2026年 1月 10日

○保護者評価有効回答数

○従業者評価有効回答数

○訪問先施設評価実施期間 2026年 1月 10日

○訪問先施設評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日 2026年　2月　20日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

現状と将来を見据え集団活動を取り入れ、支援している お子さんの現状や訪問先の先生の思いを組みながら、子

供さんの将来を見据えスモールステップでの支援に心が

けている

R8年3月末で事業所閉鎖となる
生活の背景を捉えた支援を展開している 子供さんの生活状況や、学校やご家庭での過ごし方事業

所での姿など生活背景を情報共有していく事で連携した

支援に繋がっている

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

職員数が少なく、１日のうちに職員全員が集まれる時間

が少ない為、早期の内に情報共有がしにくい

児童発達支援・放デイ等も行っている事と、平日に職員

の公休が入ってくるため全員が集まる事が難しい

その中で、訪問した記録には必ず全職員が目を通すよう

にしている

事業所における自己評価総括表公表



公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
2

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
2

専門的な視点でアドバイスしてくれるので、とても

助かっています

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
1 1

見ていただいた後に、時間を取ってい頂き困った事

等聞いてもらいアドバイスをしてくれ大変、助かり

ました。来年度、来ていただけないので残念です

が、教わった事を園でも行って行きたいと思います

先生方のご質問に全てにお答えできずにすみませ

ん。先生方には、子どもの日々の状況を細かく教

えていただき有難かったです。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
2

5 事業所からの支援に満足していますか。 2

本当に適切なアドバイスを都度頂き、感謝していま

す。続けて来てほしかったです。

・つくしんぼの職員の方が、実際に子供の様子を見てくれて適切なアドバイスをもらえる

ので保育所内でのトラブルも減りました。ありがとうございます。

・子供の成長を実感しました。

・支援の方法や声のかけ方など、自分たちでは考えもつかないアドバイスを頂きありがと

うございます。

忙しいスケジュールの中、毎回快く受け入れてくださりありがとうございます。今ま

で園に訪問させていただき、先生方と子供の支援方法について直接お話しすることが

出来、共に子供の成長を見ることが出来て感謝しかありません。今後も、子供たちの

ご支援よろしくお願いします。

事業所名
　　　　2026年　　2月　20日

幡多希望の家医療福祉センター（発達障害児）
　　4　　　　　　回収数　　　2

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表



　お子さんの年齢を教えてください 　　5　歳

質問項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ

1 職員の専門性は適切だと思いますか 〇

2

子どもと保護者のニーズや課題が客観

的に分析された上で、児童発達支援計

画 が作成されていますか

〇

3
訪問等訪問支援計画に沿った支援が行

われていますか
〇

4
保育所等訪問の内容は、お子さんに

合っていますか
〇

5
運営規定・利用者負担等について丁寧

に説明がされましたか
〇

6
保育所等訪問支援は、お子さんにとって効果的

な支援になっていますか
〇

7

保育所等訪問支援のサービスが行われ

たことで、園・家族・事業所の3者間

で連携が深まったと感じますか

〇

8
保護者に対して面談や育児に関する助

言等の支援が行われていますか
〇

9
訪問後の報告は、分かりやすかったで

すか
〇

10
訪問支援員と担任等との情報共有など

は十分に行われていたと思いますか
〇

11
保育所等訪問について、ご要望・改善点があり

ましたらお知らせください
〇

４月から小学生になります。存続して、引

き続きサポートして欲しかったです

保護者からのご意見

３者間で連携が深まった事で、子供の成長に繋

がったと思います。

保育等訪問支援評価表（保護者向け）



                                      保育所等訪問支援支援評価表（事業所向け）

質問項目 はい いいえ 改善目標・工夫していることなど

1 支援に使用する教具教材は適切であるか 2
支援に必要な場合には、施設から教具類を持参して

います

2 職員の配置数は適切であるか 1 1

1
業務改善を進めるためのPDCAサイクル（目標設定と振り返り）

に広く職員が参加していますか
2

2
保護者等向け評価表を活用する等によりアンケート調査を実施

して保護者等の意向等を把握し、業務改善につなげていますか
2

3
この自己評価の結果を事業所の会報やホームページ等で公開し

ているか
2

4
第3者による外部評価を行い、評価結果を業務改善につなげてい

るか
外部評価は実施していません

5 職員の資質向上を行うために研修の機会の確保をしているか 2

eラーニングを活用はもちろん、県社協や県の研修

への参加はしている。施設内研修も、1/月で行って

いる。

1

アセスメントを適切に行い、子どもと保護者のニーズや課題を

客観的に分析した上で、保育所等訪問支援計画を作成している

か

2

2

計画作成の際には、児発管だけでな子供の支援に関わる職員が

共通理解のもとで子供の最善の利益を考慮した検討が行われて

いるか

2
時間的な制約もあるが、多職種での検討を行えるよ

う対象児を決め定期的におこなっていきます

3
計画を作成する際には、訪問先担当者等と連携し、訪問先施設

や担当等の意向を盛り込んでいるか
2

4

保育所等訪問支援ガイドラインに基づき保育所等訪問支援計画

において子供の支援に必要な項目の設定及び具体的な支援内容

を記載しているか

2

5
保育所等訪問支援計画に沿った適切な支援がおこなわれている

か
2

その都度、困り感は変化する事もある為、柔軟に対

応できるようにしています

6
平日・休日・長期休暇に応じて課題を決め細やかに設定して支

援しているか
2

7
支援開始前には職員間で必ず打ち合わせし、その日行われる支

援内容や役割分担について確認しているか
2

8
支援終了後には、職員間で必ず打ち合わせをし、その日に行わ

れた支援の振り返りを行い気づいた点等を共有しているか
2

業

務

改

善

この評価表は、児童発達支援センター、児童発達支援事業所又は放課後等デイサービス事業所の職員の方に、事業所の自己評

価をしていただくものです。

「はい」、「いいえ」のどちらかに「○」を記入するとともに、「工夫している点」、「課題や改善すべき点」等について記

入してください。
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9 訪問先の理念や支援手法を尊重して支援を行っているか 2

10
日々の支援に関して正しく記録を取る事を徹底し、支援の検

証・改善につなげているか
2

11
定期的にモニタリングを行い、保育所等訪問支援計画の見直し

の必要性を判断しているか
2

1
障害児相談支援事業所のサービス担当者会議にその子どもの状

況に精通した最もふさわしい者が参画していますか
2

2

保育所等訪問支援からの円滑な移行支援の耐え、保育所

や認定こども園、幼稚園、小学校特別神学校等との間で

の支援内容等の十分な情報共有が行われているか

2

3

他の障害福祉サービス事業所等への円滑な移行支援のため、そ

れまでの支援内容等についての十分な情報提供が行われている

のか

2

4
児童発達支援センターや発達障害者支援センター等の専門機関

と連携し助言や研修を受けているか
2

5
（自立支援）協議会こども部会や地域の子供子育て会議等へ積

極的に参加しているか
1 1 時間が合えば、参加させてもらっています

6
日頃から子どもの状況を保護者と伝え発達の状況や課題につい

て共通認識を持つようにしていますか
2

保護者様への報告は、原則当日にするようにしてい

ますが、遅くなることもありご迷惑をおかけしたこ

ともありました。

7
保護者の対応力の向上を図る観点から保護者に対してペアレン

ト・トレーニング当の支援を行っているか
2

1
運営規程、支援の内容、利用者負担等について丁寧な説明を

行っていますか
2

2
訪問先施設に対し、事業の趣旨や訪問支援の目的等について適

切に説明を行っているか
2

自事業所及び相談支援の方から、都度説明させても

らっています

3
保育所等訪問支援計画を示しながらの支援内容の丁寧な説明を

行っているか
2

4
保護者からの子育ての悩み等に対する相談に適切に応じ、必要

な助言と支援を行っていますか
2

5
父母の会の活動を支援したり保護者会等を開催する事により保

護者同士の連携を支援しているか
2

保護者からの相談については、対応していますが保

護者同士の連携の支援までは出来ていません

6

子どもや保護者からの　苦情について対応の体制を整備すると

ともに子供や保護者に周知し苦情があった場合に迅速かつ適切

に対応しているか

2

7
定期的に会報等を発行し、活動概要や行事予定、連絡体制等の

情報を子どもや保護者に対して発信していますか
2

施設全体での機関紙は定期的に発行させてもらって

います
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8 個人情報に十分注意していますか 2

9
障害のある子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための

配慮をしていますか
2

1
訪問支援に加え、訪問先から相談等に応じる体制を整え必要な

助言や支援を行っているか
2

2 支援実施後に、訪問先施設とカンファレンスを行っているか 2

3
支援実施後に、家族等へ適切に支援内容等の共有を図っている

か
1 1

訪問後、基本的には保護者様へ電話連絡をさせてい

ただいていますが難しい場合には書面での報告させ

ていただくこともあります

4
訪問先施設からの相談に適切に応じ、信頼関係を気づきながら

適切な助言を行っているか
2

5 個人情報に十分注意していますか 2

6
訪問先施設からの相談に適切に応じ、信頼関係を築きながら適

切な助言を行っているか
2

1
緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応マニュア

ルを策定し職員や保護者に周知しているか
2

基本、利用初回には説明を行うが周知とまでは至っ

ていない

2
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その他必要な訓練

を行っていますか
2

3 ヒヤリハット事例集を作成して事業所内で共有していますか 2

4
虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する等、適切な対

応をしていますか
2

5

どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについて、組織

的に決定し、子どもや保護者に事前に十分に説明し了解を得た

上で、保育所等訪問支援計画に記載していますか

2

6

保育所等訪問支援計画を作成する際には、子どものや保護者の

意思の尊重、子供の最善の利益の優先考慮の視点を踏まえて子

供や家族の意向を確認する機会を設けているか

2

 

 

 

保

護

者

へ

の

説

明

責

任

等

訪

問

先

施

設

へ

の

説

明

等

非

常

時

の

対

応


